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PROVVEDIMENTO n° 215346(12918) del 04/12/2020

Oggetto: Indizione di procedura negoziata per la scelta del contraente tramite
RDO MEPA per il servizio di assistenza informatica e di Help Desk per il
Dipartimento di Medicina Sperimentale e Clinica - CIG Z322F79E00

Il Direttore del Dipartimento

Richiamate la L. 6 luglio 2012, n.94 (1° spending review) e la L. 07 agosto 2012 n. 135
(2° spending review);

Richiamato il D. Lgs 50/2016;

Visto l'art. 11, comma 6, della Legge 15 luglio 2011 n. 111 “Conversione in legge, con
modificazioni, del D. L. 6 luglio 2011 n. 98 recante Disposizioni urgenti per la stabilizzazione
finanziaria”;

Richiamata la legge n.136/2010 cosi come modificata dal Decreto Legge n. 187 del 2010;
Vista la legge 241/1990 e successive integrazioni e modificazioni;

Vista la legge 488/1999, art. 26 c.3;

Visto il D. Lgs 196/2003 e successive integrazioni e modificazioni;

Vista la legge 296/2006, art. 1 c. 449;

Vista la L. 145/2018 che ha dato “Ulteriori indicazioni per le acquisizioni di beni e servizi di
importo inferiore ad euro 40.000";

Vista la L. 160/2019 che ha modificato I'art. 1 commi 449, 450, 452 della L. 296/2006 in
merito alla non obbligatorieta delle Universita di procedere agli approvvigionamenti
attraverso la rete telematica;

Visto che la legge di cui sopra ha modificato altresi I'art. 1 commi da 512 a 516 esonerando
le Universita dall’obbligo di adesione alle Convenzioni CONSIP e successive comunicazioni
ad Agid e Anac per l'acquisto di attrezzature e materiale informatico;

Visto lo Statuto dell’Universita degli Studi di Firenze;

Visto il Regolamento d’Ateneo in vigore in materia di amministrazione, finanza e
contabilita;

Visto il Regolamento d’Ateneo in vigore in materia di procedimento amministrativo;

Vista la Circolare Prot. n. 12978 del 23/01/2019 del Direttore Generale dell’Universita degli
Studi di Firenze in tema di Affidamenti ex art. 36, comma 2 lettera a) del D.Lgs 50/2016
contenente le Linee Guida e le prime indicazioni applicative in materia di affidamenti;
Vista l'assenza all’'interno di suddetto Dipartimento di tecnici informatici che possano
provvedere direttamente all’assistenza di natura informatica legata alle diverse esigenze
del Dipartimento (Hardware, Software e problemi vari PC) della Segreteria Amministrativa
e dei docenti afferenti al Dipartimento dislocati sul territorio fiorentino;

Ritenuto di dovere, pertanto, necessariamente provvedere alle diverse esigenze di
assistenza informatica che emergono quotidianamente, sia da parte dei docenti che
dell'lamministrazione ed alle quali & necessario dare delle risposte immediate, pena la
compromissione del livello dei servizi amministrativi e delle attivita didattiche e di ricerca;
Atteso che lo SIAF, non ¢ in grado di gestire tempestivamente alle necessita quotidiane
contingenti e frequenti sopra evidenziate, stante |’esiguita di personale dedicato alle
esigenze di tutto I’Ateneo;

Preso atto, pertanto, di doversi necessariamente rivolgersi all’'esterno della struttura
universitaria;



UNIVERSITA
DEGLI STUDI

FIRENZE

DIPARTIMENTO DI
MEDICINA SPERIMENTALE
E CLINICA

Preso atto che il servizio richiesto rientra fra le categorie merceologiche di cui al Mercato
Elettronico della Pubblica Amministrazione;

Tenuto conto che I'importo dell’acquisto & inferiore ad euro 40.000,00 IVA esclusa e che
pertanto si pud procedere con affidamento diretto ai sensi dell’art. 36 del D. Lgs. n. 50 del
2016 e modifiche intervenute con D. Lgs. 56 del 19 aprile 2017;

Considerato il criterio dell’aggiudicazione del prezzo piu basso in relazione alle
caratteristiche standardizzate dei prodotti ai sensi dell’art. 95 comma 4 del D. Lgs. 50/2016;
Determinata in euro 22.000,00 (euro ventiduemila) oltre ad IVA al 22% l|'importo a base
di gara a carico del Dipartimento di Medicina Sperimentale e Clinica;

DISPONE

L'indizione di procedura negoziata aperta per la scelta del contraente tramite RDO MEPA e
di invitare tutti gli operatori economici attivi sul Bando/Categoria “Servizi per I'Information
& Communication Technology - Supporto (Consulenza) in ambito ICT” per il servizio di
assistenza informatica alla Segreteria Amministrativa ed ai vari docenti afferenti al
Dipartimento, per le esigenze di ricerca e didattica;

Che la base di gara stimata per la fornitura ed i servizi connessi & pari ad € 22.000,00 (euro
ventiduemila,00) oltre ad IVA al 22% a carico del progetto “C0.04.01.02.01.08.11
ASSISTENZA INFORMATICA” di cui & responsabile il Prof. Francesco Annunziato;
L'affidamento avverra mediante il criterio del prezzo piu basso in relazione alle
caratteristiche standardizzate del servizio come dettagliato nel capitolato tecnico allegato
(allegato 1);

La procedura ha il seguente CIG Z322F79EO00.

La Struttura Amministrativa di riferimento € il Dipartimento di Medicina Sperimentale e
Clinica (ordini@dmsc.unifi.it). II RUP & la Dott.ssa Raffaella De Angelis, RAD del
Dipartimento.

I soggetti e le imprese fornitrici, dovranno possedere i requisiti di cui all’articolo 80 del
Codice dei Contratti Pubblici.

Il pagamento avverra tramite bonifico entro 60 gg dalla data della fattura.

Le condizioni contrattuali dovranno altresi far riferimento, per tutto quanto non specificato,
al D.Lgs.50/2016 Codice dei Contratti Pubblici cosi come modificato dal D. Lgs. 56/2017.

Firenze, 03/12/2020

F.to Il Direttore
Prof. Francesco Annunziato
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Area compilata dal PUNTO ORDINANTE

Area compilata dal
FORNITORE

Riga

Metaprodatio MEPA

Descrizions

ASSISTENZA INFORMATICA

IL SERVIZIO RICHIESTO PREVEDE ATTIVITA DI ASSISTENZA INFORMATICA PER QUANTO CONCERNE: -
PROBLEMATICHE HARDWARE E SOFTWARE - POSTA ELETTRONICA — RETI - PREDISPOSIZIONE E
CONFIGURAZIONE DI NUOVI DISPOSITIVI - INSTALLAZIONE DI PROGRAMMI EfQ LICENZE. LA DITTA
AGGIUDICATRICE DEVE GARANTIRE LA PRESENZA ESCLUSIVA, PRESSO LA NOSTRA STRUTTURA, DI UN TECNICO
PER TRE MATTINE A SETTIMANA (MARTEDi, MERCOLEDI E GIOVEDI) PER ALMENO 4 ORE CONSECUTIVE. INOLTRE,
VIEME RICHIESTA LA GARANZIA DI INTERVENTO ENTRO MEZZ'ORA DALLA CHIAMATA PER GUASTI IMPROVVISI CHE
NECESSITANG DI RISOLUZIONE IMMEDIATA.

GLI INTERVENTI S| POTRANNO SVOLGERE PRESSO LA SEDE DEL DIPARTIMENTO A CAREGGI (LARGO BRAMBILLA
3 - FIRENZE) E, EVENTUALMENTE, NELLE SEDI DISLOCATE NELLA PROVINCIA FIORENTINA (BORGO SAN LORENZO,
SESTO FIORENTINO, SCANDICCI)

SONO PREVISTE 4 FATTURE RISPETTIVAMENTE: - 1. AL RAGGIUNGIMENTO DELLE 250 ORE 2. AL
RAGGIUNGIMENTO DELLE 500 ORE 3. AL RAGGIUNGIMENTO DELLE 750 ORE 4. AL COMPLETAMENTO DEL MONTE
ORE PREVISTO DAL SERVIZIO

S| FA PRESENTE CHE IL CONTRATTO DI SERVIZIO DECORRERA' INDICATIVAMENTE DA GENNAIO 2021 E S|
CONCLUDERA AL RAGGIUNGIMENTO DELLE 1000 ORE.

ATTENZIONE: LA DITTA AGGIUDICATARIA, DOVENDO GARANTIRE ATTIVITA' DI PRONTO INTERVENTO (ENTRO
MEZZ'ORA DALLA CHIAMATA), DOVRA' DIMOSTRARE DI AVERE UNA SEDE OPERATIVA NEL TERRITORIO
FIORENTINO, PENA L'ESCLUSIONE DALLA PROCEDURA

Prezzo ORARIO

Importo complessive

Prezzo "a corpo” dellintera fornitura da riportare su Offerta Mepa

€0,00

Si prepa di firmare I'offerta digitalmente_ Pena esclusione gara. Grazie




